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បញ្ញត្ត ិនងិលក្ខខណ្ឌ ទូទៅននគណ្នជីនំានថ់្ម ី(New Gen Account) 

 

១. ទេចក្តីទ ត្ើម 

 បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ គឺជាកិ្ចចព្រមទព្រៀងរវាង “ទេ េឹម ទខ” និង “េតិ្ថិ្ជន” និងឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន។ ទៅទរល
ដែលេតិ្ថិ្ជន និងឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជនបានអាន និង យល់ព្រម បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ ម្តននយ័ថាេតិ្ថិ្ជន 
និងឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជនព្រមទទួលយក្ និងេនុវត្តតាមបញ្ញ តិ្ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅននគណ្នីជំនានថ់្មី ទនេះ និងបញ្ញត្តិ និង
លក្ខខណ្ឌ ទូទៅទ្េងទទៀត្នន្លិត្្ល និង/ឬ ទេវាក្មមដែលពាក្រ់ន័ធ។ 

 

បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ គឺជាឯក្សារែេំ៏ខានម់យួ ដែលទោក្េនក្ព្តូ្វដត្អាន និងយល់ឲ្យបានចាេ់មុននឹងេទព្មចចិត្តទព្បើព្បាេ់គណ្នីជំនានថ់្មី។ 
េូមទំនាក្ទំ់នងមក្ ទេ េឹម ទខ ព្បេិនទបើទោក្េនក្ម្តនចមងល់ទាក្ទ់ងទៅនឹងបញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ។  
 

តាមរយៈការ “យល់ព្រម” ទោក្េនក្បានបញ្ជា ក្ថ់ា ទោក្េនក្បានអាន បានយល់ចាេ់ បានទទលួសាា ល់ បានទទលួយក្ និងបានយល់ព្រមនូវ បញ្ញត្តិ និង
លក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ។ ទលើក្ដលងដត្ម្តនការបញ្ជា ក្ទ់្េងរីទនេះ ព្បេិនទបើម្តនបញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទ្េងទទៀត្ ទ្ុយនឹងបញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ ទនាេះ
បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះព្តូ្វបានយក្ជាទោល។  

 

២. និយមនយ័ 

 ទេ េឹម ទខ៖ ធនាោរ ទេ េឹម ទខ ម.ក្ (AMK Bank Plc)។ 

 កុ្ម្តរ៖ េំទៅទលើេនីតិ្ជនដែលម្តនអាយុចាបរី់ ១២ឆ្ន  ំែល់តិ្ចជាង១៨ឆ្ន  ំដែលមនិម្តនេតាត ធីនភារតាមរយៈែីកាេទព្មចរីតុ្ោការ ឬ េថិត្ទព្កាម
វយ័ ទរៀបការតាមចាបន់នព្រេះរាជាណាចព្ក្ក្មពុជា។ 

 េតិ្ថិ្ជន៖ េំទៅែល់ កុ្ម្តរ ដែលម្តនគណ្នីជំនានថ់្មី របេ់ ទេ េឹម ទខ។ 

 គណ្នីជំនានថ់្ម ី(New Gen Account)៖ េំទៅទលើព្បទេទគណ្នីេព្ម្តបេ់នីតិ្ជនដែលទបើក្តាមក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ របេ់ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ 
អាណារាបាលព្េបចាប។់ គណ្នីជំនានថ់្មីនឹងព្តូ្វទបើក្ ទព្កាមទ ម្ េះេនីតិ្ជនដែលេថិត្ទព្កាមការព្គបព់្គងរបេ់ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាល
ព្េបចាប។់ 

 នីតិ្ជន៖ េំទៅែល់បុគាលដែលម្តនអាយុព្គបត់ាមចាបកំ់្ណ្ត្ទ់ ើយម្តនេមត្ថភារឯក្រាជយអាចបំទរញកិ្ចចការ ឬ ព្បតិ្បត្តការណាមយួទោយខលួនឯង។ 

 ទោក្េនក្៖ េំទៅទលើ ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់របេ់េតិ្ថិ្ជន។ 

៣. ការទបើក្គណ្នីជំនានថ់្ម ី
 លក្ខខណ្ឌ េនុញ្ជញ ត្ឱ្យឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបទ់ធវើការទបើក្គណ្នីជំនានថ់្មី ម្តនែូចខាងទព្កាម៖ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់កុ្ម្តរជាេនក្ទធវើេំទណ្ើ ទបើក្គណ្នីជំនានថ់្មី ឱ្យកុ្ម្តរ តាមរយៈក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ ដត្មយួ
ប ុទណាណ េះ។  

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់របេ់កុ្ម្តរ ព្តូ្វោក្េំ់ទណ្ើ េំុទបើក្ គណ្នីជំនានថ់្មី ឱ្យកុ្ម្តរ ទោយព្តូ្វ ត្ល់ឯក្សារបញ្ជា ក្េ់ត្តេញ្ជញ ណ្ 
របេ់កុ្ម្តរ និងឯក្សារបញ្ជា ក្េំ់រីទំនាក្ទំ់នង ដែលក្នុងទនាេះរមួម្តន េំបុព្ត្កំ្ទណ្ើ ត្ ឬ ទេចក្តីចមលងេំបុព្ត្បញ្ជា ក្កំ់្ទណ្ើ ត្ ទេៀវទៅព្គួសារ ឬទេៀវទៅ
សាន ក្ទ់ៅ ឬ ទេចក្តីេទព្មចរបេ់តុ្ោការ ឬ/និង ឯក្សារម្តនេុរលភារទ្េងទទៀត្ ដែលអាចទព្បើព្បាេ់េព្ម្តបទ់ ទ្ៀងផ្ទទ ត្ ់រីទំនាក្ទំ់នងរវាងឪរុក្ ឬ 
ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់និងកុ្ម្តរ។ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់អាចទបើក្គណ្នីជំនានថ់្មី េព្ម្តបកុ់្ម្តរម្តនអាយុចាបរី់ ១២ ឆ្ន  ំែល់ អាយុតិ្ចជាង ១៨ឆ្ន  ំគិត្ព្តឹ្មកាល
បរទិចេទទបើក្គណ្នី។ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបម់្តនេិទធិព្េបចាបអ់ាចទេនើេំុទបើក្គណ្នីជំនានថ់្មី ឱ្យកូ្នៗបានទព្ចើនបំ្ុត្១០នាក្ដ់ត្ប ុទណាណ េះ។ 

 េតិ្ថិ្ជនម្តន ក្អ់ាចម្តនគណ្នីរីរ រមួម្តន គណ្នីរបិូយបណ័្ណ ដខមរទរៀល និងែុោល រអាទមរកិ្។ 

 រាល់ការទបើក្គណ្នីជំនានថ់្មីព្តូ្វបានឆ្លងកាត្ក់ាររិនិត្យ និងេនុមត័្រី ទេ េឹម ទខ។ ទេ េឹម ទខ នឹងទធវើការជូនែំណឹ្ងេំរីការេនុមត័្ ឬ ការបែិទេធក្នុងការ
ទបើក្គណ្នីជំនានថ់្មីតាមរយៈក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ ឬ បណាត ញទ្េងៗទទៀត្ដែល ទេ េឹម ទខ យល់ទ ើញថាេមព្េប។ 

 ទេ េឹម ទខ អាចទាក្ទ់ងទៅ ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន ទែើមបទីេនើេំុរត័្ម៌្តន ឬ ការបញ្ជា ក្ប់ដនថម ព្បេិនទបើចាបំាច។់ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ព្តូ្វបានចាត្ទុ់ក្ថាបាន ដ្ល់ការយល់ព្រមជាេចិន្នតយ ៍ក្នុងការ ដ្ល់ការយល់ព្រមេនុញ្ជញ ត្ឱ្យកុ្ម្តរទព្បើព្បាេ់
គណ្នីជំនានថ់្មពី្េបតាមទោលនទោបាយ និងនីតិ្វធីិ របេ់ ទេ េឹម ទខ។ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន យល់ព្រម និងទទលួសាា ល់ថាទ ម្ េះ ល្ូវការរបេ់គណ្នីេតិ្ថិ្ជនគឺជាទ ម្ េះជាភាសាដខមរ
ែូចដែលម្តនដចងក្នុងឯក្សារេម្តា ល់ខលួនដែលទចញទោយអាជាា ធរក្មពុជា។ ក្នុងក្រណី្ដែលឯក្សារេម្តា ល់ខលួនមនិម្តនទ ម្ េះជាភាសាេងទ់គលេ ឬក្នុង
ក្រណី្ដែលេក្ខរាវរិទុធជាភាសាេងទ់គលេម្តនកំ្ ុេ ទេ េឹម ទខ អាចបញ្ចូ ល ឬដក្ត្ព្មូវទ ម្ េះជាភាសាេងទ់គលេជាការេរទេរតាមេូរេរទរីទ ម្ េះភាសា
ដខមរ ទែើមបបំីទរញតាមត្ព្មូវការរបេ់ព្បរន័ធធនាោរេនូលរបេ់ ទេ េឹម ទខ។ ក្នុងក្រណី្ម្តនភារមនិេីុេង្វវ ក្ោ់ន រវាងភាសាដខមរ និងភាសាេងទ់គលេ ឪរុក្ 
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ឬម្តត យ ឬអាណារាបាលព្េបចាបយ់ល់ព្រមថាការេរទេរតាមេូរេរទ ឬការដក្ត្ព្មូវដបបទនេះនឹងមនិប េះពាល់ែល់េុរលភារ ល្ូវចាបន់នទ ម្ េះជា
ភាសាដខមរទនាេះទទ ទោយទ ម្ េះជាភាសាដខមរព្តូ្វយក្ជាទោល។ 

 ក្នុងក្រណី្ ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន ដ្ល់ឯក្សារបញ្ជា ក្េ់ត្តេញ្ជញ ណ្ និង/ឬ ឯក្សារបញ្ជា ក្េំ់រីទំនាក្ទំ់នង ម្តន
េភារមនិចាេ់ ឬមនិព្តឹ្មព្តូ្វ ឬព្បឡាក្ ់ទនាេះនាយក្ោា នទំនាក្ទំ់នងទេវាក្មមេតិ្ថិ្ជននឹងទធវើការទាក្ទ់ងទៅកាន ់ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាល
ព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន ទែើមបទីេនើេំុ ដ្ល់ឯក្សារបញ្ជា ក្េ់ត្តេញ្ជញ ណ្ និង/ឬ ឯក្សារបញ្ជា ក្េំ់រីទំនាក្ទំ់នងសារជាថ្មី។ 

៤. ព្បតិ្បត្តិការទលើគណ្នីជំនានថ់្ម ី
 គណ្នីជំនានថ់្មអីាចែំទណ្ើ រការបានតាមរយៈក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ និង តាមបណាត ញឌីជីថ្លដែលបានេនុញ្ជញ ត្ដត្ប ុទណាណ េះ។ ព្បតិ្បត្តិការ

តាមបញ្ា រ (តាមសាខា) មនិព្តូ្វបានេនុញ្ជញ ត្ទ ើយ ទលើក្ដលងព្បតិ្បត្តិការបិទគណ្នីជំនានថ់្មី។ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ ព្តូ្វកំ្ណ្ត្ព់្បទេទព្បតិ្បត្តិការដែលេនុញ្ជញ ត្ និងក្ព្មតិ្ព្បតិ្បត្តិការគណ្នី ទ ើយកុ្ម្តរអាចែំទណ្ើ រការ
ព្បតិ្បត្តិការទលើគណ្នីជំនានថ់្មីបានដត្ក្នុងក្ព្មតិ្ដែលបានកំ្ណ្ត្ដ់ត្ប ុទណាណ េះ។ 

 ព្បតិ្បត្តិការមយួចំននួទលើគណ្នីជំនានថ់្មីព្តូ្វបានហាមឃាត្ព់្េបទៅតាមលក្ខណ្ៈ្លិត្្លដែលម្តនដចងក្នុងដ ន្ក្ទី ៥ននបញ្ញ តិ្ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅ
ទនេះ។    

៥. លក្ខណ្ៈ្លិត្្ល 

 

លក្ខខណ្ឌ  ការរិរណ៌្នា 

របិូយបណ័្ណ  ទរៀល និង ែុោល រអាទមរកិ្  
េព្តាការព្បាក្ព់្បចាឆំ្ន  ំ រ ូត្ែល់ ៣,០០% 
ទឹក្ព្បាក្ោ់ក្ែំ់បូង មនិត្ព្មូវ  

េមតុ្លយត្មកល់េបបបរម្ត មនិត្ព្មូវ 
ឯក្សារបញ្ជា ក្ក់្មមេិទធិគណ្នី មនិម្តន 
បណាត ញព្បតិ្បត្តិការ ក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ (AMK Mobile Application) និង បណាត ញឌីជីថ្លទ្េងទទៀត្របេ់ទេ េឹម ទខ 

ក្ព្មតិ្ព្បតិ្បត្តិការគណ្នីជំនានថ់្មី
កំ្ណ្ត្ទ់ោយ ទេ េឹម ទខ 

ព្បទេទព្បតិ្បត្តកិារ េតិ្បរម្តព្បចានំថ្ង េតិ្បរម្តព្បចាដំខ  
ព្បតិ្បត្តិការចូល  ៤០.០០០.០០០ ទរៀល និង 

 ១០.០០០ ែុោល រអាទមរកិ្ 

មនិកំ្ណ្ត្ ់

ព្បតិ្បត្តិការទចញ  ១.០០០.០០០ ទរៀល និង  
 ២៥០ ែុោល រអាទមរកិ្ 

 ១០.០០០.០០០ ទរៀល និង 

 ២.៥០០ ែុោល រអាទមរកិ្ 
 

នថ្លទេវា  ការបិទគណ្នី     មនិគិត្នថ្ល 
 ការភាា បទ់េវាធនាោរចល័ត្ AMK Mobile  មនិគិត្នថ្ល 
 ការជូនែំណឹ្ងរត្ម័្តនគណ្នីតាមរយៈទូរេ័រទនែ មនិគិត្នថ្ល 
 គណ្នីមនិម្តនេក្មមភារ   ទេវាព្បចាដំខ (ទោងតាមរត័្ម៌្តនលមអតិ្ទៅទលើ

      បណាត ញ្េរវ្ាយរបេ់ ទេ េឹម ទខ) 

 កាត្       ទេវាព្បចាឆំ្ន  ំ (ទោងតាមរត័្ម៌្តនលមអតិ្ទៅទលើ
      បណាត ញ្េរវ្ាយរបេ់ ទេ េឹម ទខ) 

ព្បតិ្បត្តិការេនុញ្ជញ ត្  ោក្ ់ឬ ែក្ព្បាក្ ់ទោយការទេាន QR CODE  
 ែក្ព្បាក្ជ់ាព្បតិ្បត្តិការ e-Cash ទៅតាមបណាត ញព្បតិ្បត្តិការដែលេមព្េប 

 ទ ទ្រព្បាក្រ់វាងគណ្នីផ្ទទ ល់ខលួន ឬ គណ្នី ទេ េឹម ទខ ទ្េងទទៀត្  

 ទ ទ្រទៅសាចព់្បាក្ ់

 ទ ទ្រព្បាក្ទ់ៅគណ្នីធនាោរ ឬ គណ្នីទូទាត្ ់ក្នុងព្េុក្តាមព្បរន័ធបាគង 

 ទទលួព្បាក្ទ់ ទ្ររីគណ្នី ទេ េឹម ទខ 

 ទទលួព្បាក្ទ់ ទ្ររីគណ្នីធនាោរ ឬ គណ្នីទូទាត្ ់ក្នុងព្េុក្តាមព្បរន័ធបាគង 

 ទូទាត្ត់ាម KHQR  
 ទូទាត្វ់កិ្កយបព្ត្ ទូទាត្ទំ់និញ ឬ ទូទាត្ទ់្េងៗ 

 Deeplink ឬ ព្បតិ្បត្តិការ E-Commerce  

 បញ្ចូ លទឹក្ព្បាក្ក់្នុងទូរេ័រទនែ 

 ទេនើេំុកាត្និមិមត្  
 ព្បតិ្បត្តិការទ្េងៗទទៀត្ដែលម្តនទលើក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ និងកំ្ណ្ត្ទ់ោយ ទេ េឹម ទខ 



                March-2026 

ព្បតិ្បត្តិការហាមឃាត្ ់  ទេនើក្មច ី
 ទូទាត្ក់្មច ី
 ទ ទ្រព្បាក្ទ់ៅទព្ៅព្បទទេ  
 ទ ទ្រព្បាក្ទ់ៅតាមកាត្ UPI ឬ កាត្ VISA  

 ទទលួព្បាក្ទ់ ទ្ររីទព្ៅព្បទទេ 

 ទទលួព្បាក្ទ់ ទ្ររីកាត្ UPI ឬ កាត្ VISA 

 ទេនើបណ័្ណ ឥណ្រនធ (មនិដមនបណ័្ណ និមតិ្ត) 
 ទបើក្គណ្នីម្តនកាលកំ្ណ្ត្ ់និងគណ្នីម្តនកិ្ចចេនាបដនថម 

 ទបើក្គណ្នីេនេមំនិម្តនកាលកំ្ណ្ត្ប់ដនថម 

 ព្បតិ្បត្តិការ ិរញ្ញ វត្ថុទាងំេេ់ 

 ទេនើេំុបដនថមគំរ ូត្ថទលខា ឬ សាន មទមនែ 

 ទេនើេំុដក្ដព្បលក្ខខណ្ឌ ព្បតិ្បត្តិការ ឬ បិទគណ្នី 

េិទធិឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណា
រាបាលព្េបចាបទ់លើគណ្នី   
ជំនានថ់្មី 

 កំ្ណ្ត្ក់្ព្មតិ្ព្បតិ្បត្តិការ (មនិអាចទលើេរីក្ព្មតិ្ដែលបានកំ្ណ្ត្ទ់ោយ ទេ េឹម ទខ) 

 កំ្ណ្ត្ព់្បទេទព្បតិ្បត្តិការេនុញ្ជញ ត្ (មនិអាចទលើេរីការកំ្ណ្ត្ទ់ោយ ទេ េឹម ទខ) 

 ផ្ទអ ក្ ឬ ទបើក្ែំទណ្ើ រការគណ្នីជំនានថ់្មីទ ើងវញិ  
 រិនិត្យេមតុ្លយគណ្នី ព្បវត្តិព្បតិ្បត្តិការ និងទាញរបាយការណ៍្គណ្នីជំនានថ់្មី 
 បិទគណ្នី 

៦. លក្ខខណ្ឌ ការផ្ទល េ់បតូរព្បទេទេតិ្ថិ្ជន និង លក្ខខណ្ឌ គណ្នី 

 េតិ្ថិ្ជនដែលជាម្តច េ់គណ្នីជំនានថ់្មី ដែលម្តនអាយុព្គប១់៨ឆ្ន  ំ ព្តូ្វ ត្ល់ឯក្សារបញ្ជា ក្េ់ត្តេញ្ជញ ណ្របេ់ខលួនដែលបានកាល យជានីតិ្ជនតាមរយៈ
ក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ មក្កាន ់ទេ េឹម ទខ បនាទ បរី់ទទលួបានសារជូនែំណឹ្ង េំរីការទេនើេំុឱ្យបតូររីលក្ខខណ្ឌ គណ្នីជំនានថ់្មីទៅជាគណ្នី
េនេងំ្វយព្េួលទែើមបអីាចទព្បើព្បាេ់គណ្នីែូចេតិ្ថិ្ជនទូទៅដែលជានីតិ្ជន។  

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់និងេតិ្ថិ្ជន នឹងទទលួបានសារជូនែំណឹ្ងថាគណ្នីជំនានថ់្មីព្តូ្វបានផ្ទល េ់បតូ ទៅគណ្នីេនេងំ្វយព្េួល
ទោយទជាគជយ័។ បនាទ បរី់ផ្ទល េ់បតូ រជាគណ្នីេនេងំ្វយព្េួលរចួរាល់ ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបនឹ់ងមនិអាចរិនិត្យ ឬ ព្គបព់្គង
គណ្នីរបេ់េតិ្ថិ្ជនបានទទៀត្ទទ។   
  

៧. ការបិទគណ្នី 

 ម្តនដត្ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ដត្ប ុទណាណ េះដែលម្តនេិទធិទេនើបិទគណ្នីជំនានថ់្មីបាន។ 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបអ់ាចទេនើបិទគណ្នី ទៅតាមសាខា ទេ េឹម ទខ ណាមយួក្ប៏ាន។  
 គណ្នីជំនានថ់្មអីាចព្តូ្វបិទ តាមឆ្នាទ នុេិទធិរបេ់ ទេ េឹម ទខ ទោយរំុចាបំាចជូ់នែំណឹ្ងទៅេតិ្ថិ្ជន ឬ ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប់

របេ់េតិ្ថិ្ជន តាមលក្ខខណ្ឌ ខាងទព្កាម៖ 

o គណ្នីមនិបានទធវើតាមលក្ខខណ្ឌ ននបញ្ញ តិ្ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅននគណ្នីជំនានថ់្មីទនេះ។ 

o គណ្នីេេក្មមមនិម្តនេមតុ្លយទឹក្ព្បាក្ ់និង មនិម្តនេក្មមភារចាបរី់ ៣ឆ្ន ទំ ើងទៅ។ 

o គណ្នីមនិម្តនេមតុ្លយទឹក្ព្បាក្ ់និង មនិម្តនេក្មមភារចាបរី់ ៩០នថ្ងទ ើងទៅ គិត្ចាបរី់កាលបរទិចេទទបើក្គណ្នី។ ឬ 

o បំពានចំណុ្ចណាមយួននបញ្ញ តិ្ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ និង/ឬលក្ខខណ្ឌ ទ្េងទទៀត្ដែល ទេ េឹម ទខ បានដចង។    
៨. េុវត្ថភិារគណ្នី 

 ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់យល់ព្រមទទលួខុេព្តូ្វ និងបង្វក រចំទពាេះការទព្បើព្បាេ់ណាមយួដែលោម នការេនុញ្ជញ ត្ និងទទលួខុេព្តូ្វក្នុងការ
ចូលទព្បើក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ ទលើទូរេ័រទចល័ត្របេ់េតិ្ថិ្ជនទែើមបកីារពាររត័្ម៌្តនផ្ទទ ល់ខលួន និងេត្តេញ្ជញ ណ្េុវត្ថិភាររបេ់េតិ្ថិ្ជនព្គបទ់រល
ទវោ និងបង្វក រការខាត្បង ់ិរញ្ញ វត្ថុ ដែលបណាត លមក្រីការលួចេត្តេញ្ជញ ណ្េុវត្ថិភាររបេ់េតិ្ថិ្ជន្ងដែរ។ 

៩. លក្ខខណ្ឌ គណ្នីព្ត្វូបានបងកក្ និង ការបញ្ឈបក់ារបងកក្គណ្នី 

 ក្រណី្ដែលឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ ឬ េតិ្ថិ្ជនមនិេ ការក្នុងការ ត្ល់ឯក្សារទែើមបផី្ទល េ់បតូរលក្ខខណ្ឌ រីគណ្នីជំនានថ់្មីទៅ
គណ្នីេនេងំ្វយព្េួល គណ្នីជំនានថ់្មីទាងំេេ់នឹងព្តូ្វបានបងកក្ ទៅទរលដែលេតិ្ថិ្ជនដែលជាម្តច េ់គណ្នីជំនានថ់្មីម្តនអាយុព្គប១់៩ឆ្ន  ំ រ ូត្
ែល់ម្តនការេ ការរីេតិ្ថិ្ជន ឬ រ ូត្ែល់ទរលបិទគណ្នី។ 

 េតិ្ថិ្ជនដែលជាម្តច េ់គណ្នីជំនានថ់្មីអាចទេនើេំុផ្ទល េ់បតូរគណ្នីជំនានថ់្មីទៅគណ្នីេនេងំ្វយព្េួលតាមរយៈក្មមវធីិធនាោរចល័ត្របេ់ ទេ េឹម ទខ ឬ 
មក្កានក់ារោិល័យ ទេ េឹម ទខ ព្រមទាងំទធវើការ ត្ល់ជូនឯក្សារបញ្ជា ក្េ់ត្តេញ្ជញ ណ្ មក្កាន ់ទេ េឹម ទខ ទនាេះទេ េឹម ទខ នឹងបញ្ឈបក់ារបងកក្គណ្នី
ជំនានថ់្មីទាងំេេ់ បនាទ បរី់ការផ្ទល េ់បតូរទជាគជយ័។ 
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 គណ្នីជំនានថ់្មនឹីងព្តូ្វបានបងកក្ ក្នុងក្រណី្ម្តនការទេនើេំុរីេតិ្ថិ្ជន ឬ ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ឬ ព្េបតាមការទេនើេំុរីអាជាា ធរ
េមត្ថកិ្ចច ឬ ម្តនការេងេយ័ណាមយួទាក្ទ់ងនឹងការេំអាត្ព្បាក្ ់ និង ិរញ្ញបបទានទេរវក្មម ឬ បទទលមើេព្រ មទណ្ឌ  ឬ បទទលមើេទ្េងៗណាមយួ 
រ ូត្ែល់ម្តនការទេនើ ឬ បង្វា បប់ញ្ជា ថ្មីរីេនក្ទេនើបងកក្។  

 េតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់យល់ព្រមចូលរមូេ ការ និង ត្ល់នូវឯក្សារោពំ្ទនានា ដែលពាក្រ់ន័ធនឹងគណ្នីជំនានថ់្មី ឬ 

ព្បតិ្បត្តិការរបេ់េតិ្ថិ្ជន ព្បេិនទបើម្តនការត្ព្មូវរី ទេ េឹម ទខ ឬ ចាប ់ឬ បទបញ្ជា  ឬ បទបបញ្ញត្តិទ្េងរបេ់ធនាោរជាតិ្ននក្មពុជា ឬ តុ្ោការ ឬ អាជាា ធរម្តន
េមត្ថកិ្ចច ព្េបតាមចាបន់នព្រេះរាជាណាចព្ក្ក្មពុជា។ ក្នុងក្រណី្ដែលេតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបម់និបានចូលរមូេ ការ 
ឬ មនិ ត្ល់ឯក្សារតាមការទេនើេំុ ទនាេះគណ្នីជំនានថ់្មីទាងំេេ់នឹងព្តូ្វបានបងកក្។ 

១០. មរណ្ភាររបេ់ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ 
 ក្រណី្ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបដ់ែលម្តនេិទធិព្គបព់្គងទលើគណ្នីជំនានថ់្មីរបេ់េតិ្ថិ្ជនបានទទលួមរណ្ៈភារ ទនាេះឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ 

អាណារាបាលព្េបចាបដ់ែលទៅរេ់រានម្តនជីវតិ្ព្តូ្វមក្កានប់ញ្ា រ (សាខា) ទោយភាា បជ់ាមយួឯក្សារបញ្ជា ក្េំ់រីទំនាក្ទំ់នងរវាងខលួន និងបុគាល
ដែលបានទទលួមរណ្ៈភារ ដែលអាចទព្បើេព្ម្តបទ់ ទ្ៀងផ្ទទ ត្រី់ទំនាក្ទំ់នង ទែើមបទីេនើេំុផ្ទល េ់បតូរគណ្នីជំនានថ់្មី មក្ទព្កាមការព្គបព់្គងរបេ់ខលួន ឬ ទេនើ
បិទគណ្នី ព្េបតាមែំទណ្ើ រការនីតិ្វធីិរបេ់ ទេ េឹម ទខ។ 

១១. ការរក្ាេិទធរិបេ់ទេ េឹម ទខ 

 ទេ េឹម ទខ រក្ាេិទធិក្នុងការផ្ទល េ់បតូរ ឬ ដក្ដព្ប លក្ខខណ្ឌ ទ្េងៗែូចបានទរៀបរាបខ់ាងទលើ។  
 ទេ េឹម ទខ នឹងជព្ម្តបជូនទោក្េនក្រីការផ្ទល េ់បតូរ ឬ ការដក្េព្មួលលក្ខខណ្ឌ ទ្េងៗទលើគណ្នីជំនានថ់្មីតាមបណាត ញនានារបេ់ ទេ េឹម ទខ។ 

១២. ចាបព់្គបព់្គង 

 បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅននគណ្នីជំនានថ់្មី ទនេះ ព្តូ្វបានព្គបព់្គង និងបក្ព្សាយតាមបទបញ្ញត្តិចាបន់នព្រេះរាជាណាចព្ក្ក្មពុជា។ 

 ក្នុងក្រណី្ដែលម្តនភារមនិព្តូ្វោន រវាងភាសាដខមរ និងភាសាេងទ់គលេននលក្ខខណ្ឌ ទូទៅននគណ្នីជំនានថ់្មីទនេះ ភាសាដខមរ ព្តូ្វយក្ជាទោល។ 

 ក្នុងក្រណី្ម្តនជទម្តល េះ ឬ ការេេះអាងណាមយួទក្ើត្ទ ើង ឬ ពាក្រ់ន័ធនឹងបញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ រវាងេតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណា
រាបាលព្េបចាប ់ជាមយួ ទេ េឹម ទខ នឹងព្តូ្វទោេះព្សាយតាមរយៈមជឈមណ្ឌ លទំនាក្ទំ់នងរបេ់ព្គឹេះសាថ ន ទេ េឹម ទខ ដែលម្តនទលខទំនាក្ទំ់នងទលខ 
០២៣ ២២ ០២ ០២ ឬ១៨០០ ២០០ ២០០ និងទោយេនុទោមទៅតាមទោលនទោបាយ េំណូ្មររ និងបណ្តឹ ងត្វា របេ់េតិ្ថិ្ជនមុននឹងបញ្ាូ ន
ក្រណី្ទនេះទៅេមត្ថកិ្ចចននតុ្ោការននព្រេះរាជាណាចព្ក្ក្មពុជា។ 

១៣. គណ្នីដែលទបើក្នាទរលេនាគត្ 

 េតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ យល់ព្រមថា បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ រមូជាមយួលក្ខខណ្ឌ បដនថមណាមយួ ឬ
លក្ខខណ្ឌ ដែលបានដក្ដព្ប ឬ លុបទចាល ឬ ផ្ទល េ់បតូរណាមយួ ព្តូ្វទព្បើព្បាេ់ចំទពាេះគណ្នីជំនានថ់្មីដែលេតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណា
រាបាលព្េបចាប ់អាចនឹងម្តនជាមយួ ទេ េឹម ទខ ទៅនថ្ងេនាគត្្ងដែរ។ 

១៤. ការឯក្ភាររបេ់ឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់

 ខាុ ំជាឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន បានអាន យល់ និងយល់ព្េបេំរីបញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅននគណ្នីជំនានថ់្មី ដែល
ម្តនដចងខាងទលើ ទ ើយខាុ ំជាឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាបរ់បេ់េតិ្ថិ្ជន យល់ព្េប និងយល់ព្រមថា ការបនតទព្បើព្បាេ់គណ្នីជំនានថ់្មី
ព្តូ្វចាត្ទុ់ក្ជាការយល់ព្េបជាមយួនឹង បញ្ញត្តិ និងលក្ខខណ្ឌ ទូទៅទនេះ។ 

១៥. ឯក្ជនភារ និងការរក្ារត័្ម៌្តនេម្តង ត្ ់

 ទេ េឹម ទខ នឹងរក្ាការេម្តង ត្េំ់រីរត័្ម៌្តនគណ្នីរបេ់ េតិ្ថិ្ជន ទោយមនិដចក្រដំលក្ទៅបុគាលណាម្តន ក្ទ់ោយមនិម្តនការយល់ព្រមរី េតិ្ថិ្ជនទ ើយ។ 

 េតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់យល់ព្រមឲ្យ ទេ េឹម ទខ ទព្បើព្បាេ់ និងដចក្រដំលក្រត័្ម៌្តនគណ្នី ែល់ព្កុ្ម  ុនទម ឬ ព្កុ្ម
  ុនបុព្ត្េមពន័ធ ឬ សាខា ឬ ម្តច េ់ភាគ  ុន ឬ េេបិាល ឬ បុគាលិក្ ឬ េវនក្រ (ខាងក្នុង និងខាងទព្ៅ) ឬ ថាន ក្ព់្គបព់្គងជានខ់ពេ់ទ្េងទទៀត្ ឬ ភាគីទីបីក្នុង
ក្រណី្ចាបំាចណ់ាមយួ ឬ េនក្ ា្ត្់្ ាងទ់េវាក្មម ឬ េនក្ព្បឹក្ាទោបល់របេ់ ទេ េឹម ទខ យក្ទៅទព្បើព្បាេ់ទែើមបទីរៀបចំទិនននយ័ ទធវើកិ្ចចការរែាបាលទ្េងៗ 
ព្សាវព្ជាវ ្េរវ្ាយទី្ារ និងទ្េងៗ។ 

 ចំទពាេះគណ្នីរបេ់ េតិ្ថិ្ជន ណាមយួ ដែលម្តនភាា បេ់ត្ថព្បទោជនធ៍ានារា បរ់ង េតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់បានយល់
ព្រម េនុញ្ជញ ត្ឲ្យដចក្រដំលក្រត័្ម៌្តនរបេ់ េតិ្ថិ្ជន និងរត័្ម៌្តនគណ្នីរបេ់ េតិ្ថិ្ជន ទៅកានព់្កុ្ម  ុនធានារា បរ់ង ដែលជានែគូរេ ការរបេ់ ទេ េឹម 
ទខ ក្នុងទោលបំណ្ង ត្ល់េត្ថព្បទោជនធ៍ានារា បរ់ងជូនេតិ្ថិ្ជន។ 

 ទេ េឹម ទខ នឹងព្បគល់រត័្ម៌្តនេម្តង ត្រ់បេ់ េតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ទោយរំុជូនែំណឹ្ងទៅ េតិ្ថិ្ជន និង/ឬឪរុក្ ឬ 
ម្តត យ ឬ អាណារាបាលព្េបចាប ់ទទ ក្នុងក្រណី្ដែលម្តនការទេនើេំុរី ធនាោរជាតិ្ននក្មពុជា ឬ តុ្ោការ ឬ អាជាា ធរម្តនេមត្ថកិ្ចចព្េបតាមចាបន់នព្រេះ
រាជាណាចព្ក្ក្មពុជា ឬ រោា េបិាលបរទទេណាមយួ ព្េបតាមចាប ់បទបបញ្ញត្តិ និងកិ្ចចព្រមទព្រៀងេនតរជាតិ្ដែលរោា េបិាលននព្បទទេក្មពុជាបានចូលរមួ
េនុវត្ត និងជាេម្តជិក្។ 

១៦. ដែនកំ្ណ្ត្ន់នការទទលួខុេព្ត្វូ 
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 ទោក្េនក្យល់ព្រមថា ទេ េឹម ទខ នឹងមនិទទលួខុេព្តូ្វចំទពាេះការខូចខាត្ ឬ ការខាត្បងណ់ាមយួដែលទោក្េនក្ទទលួរងទៅទរលដែលទេវាក្មមព្តូ្វ
បានផ្ទអ ក្ជាបទណាត េះអាេនន ដែលបណាដ លមលរីក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ ជាបោ់ងំមនិែំទណ្ើ រការែូចធមមតា ឬ រអាក្រ់េលួមនិថាបងកទ ើងទោយ
មូលទ តុ្ណាមយួទ ើយ រមួទាងំបញ្ជា ននតំ្ណ្ភាា បេីុ់នទធើណិ្ត្។ 

 ទេ េឹម ទខ នឹងមនិទទលួខុេព្តូ្វចំទពាេះេតិ្ថិ្ជន ទលើភារមនិទរញទលញ  ភារដែលរំុអាចរក្បាន ការទក្ើត្ម្តននូវកំ្ ុេ ការរខំាន ការផ្ទអ ក្ ឬ ការរ
នាទរលណាមយួទលើការទព្បើព្បាេ់គណ្នីជំនានថ់្មី តាមរយៈក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ និងមនិកំ្ណ្ត្ចំ់ទពាេះការទ ា្ើជូននូវការរលឹំក្ ឬការជូន
ែំណឹ្ង បង្វក នន់ែ ឬ ការេនុវត្តទេចក្តីដណ្នារីំ ទេ េឹម ទខ ដែលក្តាត ទាងំទនេះេថិត្ទៅទព្ៅរងវងន់នការព្គបព់្គងរបេ់ ទេ េឹម ទខ រមួទាងំបញ្ជា ននតំ្ណ្ភាា ប់
េីុនទធើណិ្ត្។ 

 ទេ េឹម ទខ មនិធានា មនិេេះអាង ឬ ត្ល់លក្ខខណ្ឌ មយួណាទោយការេដមតងទចញទោយផ្ទទ ល់ ឬ ទោយព្បទោល រមួទាងំការធានាទលើទោលបំណ្ង
ជាក្ោ់ក្ណ់ាមយួ ឬ ការបំទរញកាត្រវកិ្ចចណាមយួ ពាក្រ់ន័ធនឹងការទព្បើព្បាេ់គណ្នីជំនានថ់្មី ទនាេះទ ើយ។   

 ទេ េឹម ទខ មនិទទលួខុេព្តូ្វចំទពាេះឧបបត្តិទ តុ្ណាមយួ ឬ ការខូចខាត្ទោយផ្ទទ ល់ ឬ ទោយព្បទោលណាមយួ (រមួបញ្ចូ លនិងមនិកំ្ណ្ត្ចំ់ទពាេះការ
បាត្ប់ងព់្បាក្ចំ់ណូ្ល ឬ ការទព្បើព្បាេ់) ឬ ការខូចខាត្តាមចាបណ់ាមយួដែលទក្ើត្ទចញរី ឬ ទាក្ទ់ងនឹងលក្ខខណ្ឌ ននការទព្បើព្បាេ់គណ្នីជំនានថ់្មី។ 
ក្នុងក្រណី្ណាក្ទ៏ោយ ទេ េឹម ទខ រំុម្តនទំនលួខុេព្តូ្វចំទពាេះការចូលទព្បើព្បាេ់គណ្នីជំនានថ់្មីតាមរយៈក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ ទោយេតិ្ថិ្
ជនផ្ទទ ល់ ឬ ទោយភាគីទីបីណាម្តន ក្ទ់ោយោម នការេនុញ្ជញ ត្ ទែើមបទីធវើការផ្ទល េ់បតូរ លួច ឬ បំផ្ទល ញរត័្ម៌្តនទៅក្នុងក្មមវធីិធនាោរចល័ត្ ទេ េឹម ទខ របេ់
ទោក្េនក្ ទទាេះបីទោយនចែនយ ឬ ទោយការភានព់្ច ំ ឬ ទោយការដក្លងបនលំ ឬ តាមវធីិណាមយួ ឬ ជាលទធ្លណាមយួ ដែលបណាត លមក្រីការរនា
ទរល ឬ កំ្ ុេដែលមនិេថិត្ទៅទព្កាមការព្គបព់្គងរបេ់ ទេ េឹម ទខ ទនាេះទទ៕ 


